
帯広市遠隔手話サービスのご案内 
 

「遠隔手話サービス」ってなに？ タブレット端末やスマートフォン等を利用し、 

ビデオ通話にて行う手話通訳サービスです。 

 

「LINE  」又は「Skype  」のビデオ通話を使います。 
事前の登録が必要です。 

「LINE」などの登録のため、ご自分のスマートフォンやタブレットをご持参ください！ 

ご利用時間（平日）9：00～17：00 

無料でご利用できますが、スマートフォン等の通信料は利用者負担でお願いします。 

 

遠隔手話サービスに関する登録・お問い合わせ先 
 

〒080-8670  帯広市西５条南７丁目１番地 

帯広市市民福祉部福祉支援室障害福祉課 
 

ＴＥＬ 0155-65-4148 / ＦＡＸ 0155-23-0163 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障害福祉課 

ろう者・通訳者間のビデオ通話 

（簡単な問い合わせにご利用ください） 

使い方① 

（予約不要） 

・ご自分のスマートフォンから問い合わせできます。 

・10 分程度で終わる簡単な用件の時に利用できます。 

今日、 

手話通訳者さんは 

窓口にいる？ 

ろう者 

郵便が届いたけど 

これはなに？ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

熱があって、のどが痛い。 

遠隔手話通訳 

（医療機関等外出先での通訳） 

使い方② 

（予約必要） 

医師など（健聴者） 

手話通訳者 

熱はいつから？ 

医療機関や市内近隣の町村等、手話通訳の同行が難しい時にご相談ください。 

病院 

ろう者 

手話 

音声 


