
相談事例等フロー図

どこに相談したらいいかわからない

Ａ　障がいを理由とする差別に関する相談・合理的配慮を求める相談

Ｂ　行政機関・民間事業者

適切な機関に「つなぐ」

複数の機関による連携が必要
地域に適切な機関がない

相談事案の共有、構成機関等における相談事例の共有、情報交換等

担当課、事業者等に相談しにくい

Ｃ　　相談窓口　　協議会事務局

Ｄ　実務者会議

課題解決に向けて協議、検討

適切な機関に「つなぐ」
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Ｅ 帯広市地域自立支援協議会「差別解消部会」 
（障害者差別解消支援地域協議会の機能を担う） 

相談事案の共有、構成機関等における相談事例の共有、情報交換等 

取扱いについて協議・検討 事案の集約・整理 
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