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　※指定管理者による自己評価及び市による評価

〇 指定管理者選定委員会のコメント

サービスの安定性・継続性

計画的な修繕を実施し、利用者が安心・安全にご利用い
ただけるよう努めた。また、施設の利用方法等について
ホームページやSNSを活用し情報発信を行い、安定した
サービスの提供につながる取り組みを実施している。

社会情勢や利用者ニーズなどの把握に努め、ホームペー
ジやSNSを活用し情報発信するなど、安定したサービスの
提供が図られている。

目標値は未達成であったが、利用者の安全性・利便性を意識した施設設備の修繕や備品の更新などの環境整備が適切に行われていた。また、
天候に左右される屋外施設ではあるが、現場の状況を見ながら柔軟に対応し、利用者ニーズに応えるような事業展開が図られていたことから、
総合評価を「Ａ」とする。今後も、社会情勢や利用者ニーズなどの情報収集をし、安定したサービスの提供や利用促進につながる取り組みに努め
てもらいたい。

効果的・効率的な管理運営業務

光熱水費の高騰や躯体・設備の老朽化が進む中、節減し
た経費で安全を確保するための緊急修繕及び利用者に
配慮した施設修繕を実施した。

経費負担が増えている面もあるが、適切な経費節減に努
め、利用者の安全性・利便性を意識した施設・設備の修繕
など環境整備が行われている。

サービスの向上と利用促進

施設情報及びスポーツ教室の情報等はホームページや
SNSを活用し幅広く周知した。また、利用者ニーズに応え
られるよう、社会情勢の変化に対応し、提供できる情報は
いち早く配信できるよう努めた。

ホームページやSNSを活用しての情報発信のほか、アン
ケートなどによる意見聴取に取り組み、サービスの向上・
利用促進につながる工夫が図られている。
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利用者満足度 a
利用者アンケート結果

満足 やや満足 やや不満 不満

目標値 35,000 38,000

達成率 103.6 97.2

実績値 36,275 36,945
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指 定 管 理 者 の 業 務 内 容 施設の維持管理業務及びスポーツ振興事業に関する事業

指 定 期 間 令和４年４月１日～令和９年３月３１日

総合評価 ※参考値 評価の要素

設 置 目 的
市民の心身の健全なる発達及び体育、スポーツの普及振興を図るとともに、健康で文化的
諸行事並びに集会の用に供するため

指 定 管 理 者
名 称 一般財団法人帯広市文化スポーツ振興財団

所 在 地 帯広市南町南７線５６番地７

指定管理者の管理運営に対する評価（ホームページ公表様式①）
所 管 課 生涯学習部スポーツ室スポーツ課
評 価 対 象 年 度 令和５年度

施 設 の 概 要

名 称 南町等屋外運動施設グループ

所 在 地

帯広の森平和球場・・・帯広市南町南８線４６番地１
伏古別公園野球場・・・帯広市西２１条南１丁目８番地１
帯広市南町球場・・・帯広市南町南９線３７番地４
帯広市南町テニスコート・・・帯広市南町南９線３３番地５
自由が丘公園庭球場・・・帯広市自由が丘４丁目５番地１５
帯広市南町多目的運動広場・・・帯広市南町南９線３７番地４


