
○手続きの詳細については、担当課にお問い合わせください。

○担当課が分からない場合は、代表電話（0155-24-4111）におかけください。

ﾁｪｯｸ
欄 № 届け・申請

オンライン
手続き 該当される方 担当課 場所

1 住民登録 転 入 届 転入者全員

2 在留カード等 住 居 地 変 更 該当者

3 印鑑登録 印 鑑 登 録 申 請 希望する方

4 マイナンバーカード 住 居 地 変 更 転入者全員

5 戸籍関係 転 籍 届 希望する方

6 国民年金 申 請 手 続 き 一 部 可 国民年金の加入者等

8 国民健康保険 資 格 異 動 届 国民健康保険に加入する方

9 後期高齢者医療制度 資 格 異 動 届
75歳以上の方(65歳以上で障害者手帳
を持っている方等も一部該当あり)

10 介護保険 認 定 申 請 前住地で介護認定を受けていた方

高齢者支援 高齢者福祉サービス 65歳以上の希望者

高齢者おでかけ
サポートバス

交 付 申 請
70歳以上の希望者(転入届出日から4
営業日以降から交付可能です。)

12
障害者手帳・自立支
援医療受給者証等

住 所 変 更 届 障害のある方 障 害 福 祉 課 １Ｆ

各 種 が ん 検 診 一 部 可
希望する方(検診の種類によって年齢
要件があります)

各 種 健 診 可 妊婦、乳幼児がいる方

14 子育て支援事業 子育て情報の提供 乳幼児がいる方

15 特別児童扶養手当 変 更 届 前居住地で認定を受けていた方

16 児童手当 認 定 申 請 可 高校3年生までの子供がいる方

17 ひとり親家庭等医療 受給資格者申請 ひとり親家庭の方

18 児童扶養手当 変 更 届 ひとり親家庭の方

19 子ども医療 受給資格者申請
中学校３年生までの子供がいる方
(ひとり親家庭等医療の該当者を除く)

20 保育所等の入所 入 所 申 込 可 保育所等入所希望者

21 就学援助 申 請 手 続 小中学生の子供がいて希望する方
（所得制限等の認定の条件があります）

 学校教育課 ８Ｆ

22 上下水道の使用
使 用 開 始 届
( 電 話 連 絡 可 )

可 転入者で水道を使い始める方
上下水道

お客様センター
水道棟１Ｆ

23
原動機付自転車
小型特殊自動車

異 動 手 続
原動機付自転車(125cc以下のバイク)
小型特殊自動車を所有している方

市 民 税 課 ２Ｆ

24 町内会の加入 可 転入先の町内会がわからない方 市 民 活 動 課 ３Ｆ

25 広報おびひろの配布
広報紙は町内会などから配布されてい
るほか、コミセン･スーパー･コンビニ
全店舗などにも配置しています

広 報 広 聴 課 ３Ｆ

26 犬の登録情報変更 犬 の 転 入 届 犬の飼い主の方 環 境 課 ６Ｆ

27
ごみ･資源の分け
方、出し方

転入者全員 清 掃 事 業 課
西24条
北4丁目

ﾁｪｯｸ
欄 № 届け・申請

オンライン
手続き

・郵便物の転送 所 定 の 転 送 届 もよりの郵便局

・電気料金 使 用 開 始 届

・電話の移転 Ｎ　Ｔ　Ｔ　（西4条南5丁目）

・ＮＨＫ受信料 使 用 開 始 届 Ｎ　Ｈ　Ｋ　（西5条南7丁目）

・都市ガス料金 使 用 開 始 届 帯 広 ガ ス　（西9条南8丁目）

手続き内容

65-4136

３Ｆ

 戸籍住民課 

 こ ど も 課 

65-4138

65-4234

65-4145

(相談等がある場合には8Ｆ学校教育課へ)

65-4203

65-4143

65-4141

介護高齢福祉課

37-2311

65-4141

65-4130

１Ｆ

65-4119

65-4147

東8条
南13丁目
保健福祉
センター

23-3111

24-4200

7 小中学校の転校 転 入 学

13

11

子育て支援課

116

令和６年10月１日現在

65-4160

～ようこそ帯広市へ～

１Ｆ 国　保　課 

小中学生の子供がいる方

65-4142

備考

国
民
保
険
・
福
祉
・
医
療

65-4152

そ
の
他
手
続
き

契約先の電力会社にお問い合わせください。
電
話
連
絡
可

＊裏面に庁舎案内図(1階、2階、3階のみ)があります。

保健事業
25-9720

25-9722

25-9700

健康推進課

１Ｆ

問合せ先

転入者の手続き等チェック表

手続き内容

住
民
登
録

そ
の
他
手
続

こ
ど
も

65-4109

65-4213

65-4158
65-4159

電話 65-4203

オンライン手続きは、
QRコードを読み取って
ください。

チェック表

（参考）その他手続


