
（新型コロナウイルス感染症対策におけるホームページで公開）

  市役所に来なくても郵送でできる手続きをご案内しています。

  ホームページは随時、追加・更新していきます。

戸籍・住民票・証明・国民年金 （令和2年4月24日現在）

件名 担当課 問い合わせ先

市税の証明書の請求 市民税課 65-4121

国民年金各種手続き 戸籍住民課 65-4143

転出届 戸籍住民課 65-4141

証明書請求（住民票・戸籍関係） 戸籍住民課 65-4141

証明書のコンビニ交付 戸籍住民課 65-4234

福祉・介護

件名 担当課 問い合わせ先

介護保険料の軽減手続き 介護高齢福祉課 65-4150

介護保険要介護認定申請 介護高齢福祉課 65-4152

介護保険サービス事業所指定申請等 地域福祉課 65-4146

帯広市特定不妊治療費助成 健康推進課 25-9720

国民健康保険

件名 担当課 問い合わせ先

社会保険等加入に伴う国保脱退の届出 国保課 65-4138

国民健康保険被保険者証の再交付 国保課 65-4138

後期高齢者医療被保険者証の再交付 国保課 65-4138

子育て

件名 担当課 問い合わせ先

児童手当各種手続き こども課 65-4160

税金

件名 担当課 問い合わせ先

市民税・道民税の特別徴収に係る手続き 市民税課 65-4119

市民税・道民税の申告 市民税課 65-4120

共有物件代表者変更等各種手続き 資産税課 65-4122

来庁せずにできる手続き

令和2年4月28日（火）
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都市環境

件名 担当課 問い合わせ先

緑化協議制度 みどりの課 65-4186

公園使用許可等手続き みどりの課 65-4186

緑の募金配分金申請手続き みどりの課 65-4186

生ごみ堆肥化容器購入助成等 清掃事業課 37-2311

防災

件名 担当課 問い合わせ先

災害時要援護者登録 危機対策課 65-4103

緊急情報一斉伝達システム 危機対策課 65-4103

水道

件名 担当課 問い合わせ先

水道の開始・休止の手続き等 料金課 65-4213

水道料金の納付相談 料金課 65-4214

その他

件名 担当課 問い合わせ先

新エネルギー導入促進補助金に係る手続き 環境課 65-4135

太陽光発電システム導入資金貸付金に係る手続き 環境課 65-4135

畜犬の登録情報変更 環境課 65-4136

公害関係の各種届出 環境課 65-4136

在外選挙人名簿への登録申請等 選挙課 65-4222

競争入札参加資格申請 契約管財課 65-4114

競争入札参加資格の登録内容に係る変更手続き 契約管財課 65-4114

小規模修繕契約希望者登録制度 契約管財課 65-4114

市有地の一時貸付 契約管財課 65-4115

営業届出済証明書 商業労働課 65-4165

駅北多目的広場の使用申請 商業労働課 65-4164

市民活動交流センターの使用申請 商業労働課 65-4164

帯広市住まいの改修助成金 建築開発課 65-4179
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